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EUROPSKA UNIA BOJUJE PROTI DEZINFORMACIAM
Mgr. Martina Trégerova, Mgr. Dominika Bacova, PhD.

Jeden z velkych rozdielov medzi svetom, ktory Zijeme teraz a ktory poznali
nasi rodicia, je dostupnost informacii. Kazdy defi sme vystaveni klamlivym,
manipulativnym a zavadzajicim informaciam, ktoré od pandémie covidu
nabrali nebezpecny rozmer. NajCastejSie sa s nimi stretdvame na socialnych
sietach. Eurdpska tnia, ktorej snahou je, aby I'udia mali pristup k pravdivym
informaciam, vyzvala internetové platformy Facebook, Twitter, Google,
TikTok a i. na zefektivnenie boja proti hromadnému $ireniu dezinformacii.
Eurépska komisia vypracovala v roku 2018 velmi cenny nastroj, prvy svojho
druhu na svete, Kédex postupov EU proti $ireniu dezinformacii, ktorého
znenie aktualizovala v roku 2021. Ide o dokument, ktory zarudil, Ze mnohé
online platformy prijali dobrovolné samoregulacné normy v boji
s dezinformaciami.

Zakladom spravneho pristupu v oblasti boja s dezinformaciami a falo$nymi
spravami je ujasnenie si jednotnej terminologie.

Rozdiely medzi jednotlivymi terminmi:

*  falo$nd sprdava - informacia, ktora zamerne napodobriiuje format
spravodajstva alebo iného produktu Zurnalistiky. Tvorcovia falo§nych sprav
umyselne alebo netmyselne zavadzaji publikum a navySe ich Sirenim
skresluja realitu;

»  dezinformdcia - akakolvek forma nepravdivej informacie. Jej cielom
je oklamat, poskodit povest alebo reputaciu, ¢i inak ublizit objektivhemu
obrazu urditej skuto¢nosti. Dezinformacia sa vyuzZiva zamerne a je lahko
zneuzitelna. MozZe ist o zmanipulovant informaciu v podobe textu, obrazu,
videa, grafiky alebo zvuku;

*  hoax - virdlne roz§irena poplasna sprava, ktord je podmnoZinou
dezinformacie. Je trestnopravne postihnutelnd a nemusi sa zakladat na
realite;

»  propaganda - informacia, idea, nazor alebo vizualny material, ktory
je vytvoreny s cielom dalSej distribiicie. Uvadza zvéics$a iba jednu cast
argumentu a cielene ovplyviiuje nazory I'udi;

*  misinformdcia - Siritel informacie je Gprimne presvedceny o jej
pravdivosti, ale nema v timysle fiou Skodit.

Dezinformacia - ako ju méZeme rozoznat?

Pri dezinformaciach, najmé v médiach a na socialnych sietach, treba sledovat
viaceré znaky. Informacie Casto §iria nedéveryhodné zdroje, chyba im meno
autora a obsahuju velké mnozstvo ¢iselnych tdajov, ktoré uz na prvy pohlad
posobia prehnane. Pouzivaji sa ilustracie ¢i volne dostupné fotografie z
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internetu, silno Gtociace na vnemy ¢itatela. Casto ide o &elovo pouzité
neaktudlne fotografie staré niekolko mesiacov, ba az rokov.
Ako reagovat na dezinformacie?

V ramci kritického myslenia by si mal kazdy Citatel:

»  overit obsah - st fakty a udaje presné? Je ¢lanok zaujaty? Je to
objektivna sprava alebo nie¢i nazor?

»  overit kandl - poznate ho? Vyzera URL adresa zvlastne? Pozriet si na
stranke zalozku O nds a zistit, kto za fiou stoji, kto ju financuje... Co hovoria
iné déveryhodné medialne zdroje?

»  overit autora - existuje tato osoba? Ak nie je jasné, kto je autor, bude
aj zvySok pravdepodobne falo§ny. Uznavany novinar ma svoju ¢innost vzdy
uvedent;

»  overit zdroje - doklada autor svoje tvrdenia zdrojmi? St zdroje
spolahlivé (napriklad renomované a uznavané média, znami odbornici v danej
oblasti)? St citovani odbornici skuto¢ni $pecialisti? Ak sa v pribehu uvadzaji
nejednoznacné zdroje, alebo sa v iom neuvadzaji Ziadne zdroje (,hovori sa“),
mozu byt tvrdenia v ¢lanku klamlivé.

Aktivne slovenské projekty v boji proti dezinformaciam

Aj mnohé slovenské organizacie bojuji proti Sireniu dezinformacii
overovanim si sprav a faktov na internete a $irenim ich vysledkov. Patria sem:
web Kons$pirdtori.sk — verejna databaza webovych stranok s neseriéznym,
klamlivym, podvodnym, konSpiraénym alebo propagandistickym obsahom;
prvy Facebook Messenger Bot Checkbot — automatizovany program, ktory
pomaha odhalit falo§né spravy; analyticky nastroj Blbec.online — umozriuje
sledovat a analyzovat slovenské, Ceské, ale aj iné dezinfo stranky na
Facebooku; aplikacia Bullshit detektor —» Chrome plugin, ktory pouzivatela
informuje o problematickosti webu, na ktorom sa ocitne; projekt
ObcianskeVzdeldvanie.sk — poskytuje vzdelavacie programy pre mladych
ludi a lektorov.

Jedna z hlavnych vyziev vychovy a vzdelavania je naucit mladych l'udi
zorientovat sa v nastrahach informaéného sveta. Informacné centrum
Europe Direct UMB v Banskej Bystrici v spolupraci s Eurdpskym
dokumentacnym centrom UK UMB sa aktivne zapojili do boja
s dezinformaciami realizovanim prednasok pre zakladné a stredné Skoly
zameranych na rozliSovanie pravdivych a nepravdivych informacii.
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