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- Z PONUKY SLUZIEB

Zmeny v poskytovani sluzieb v Ekonomickej Studovni
Mgr. Jana Pastierova

V letnych mesiacoch zrealizovala UK UMB v Ekonomickej Studovni zmeny
s cielom skvalitnit a zefektivnit poskytované sluzby. Pouzivatelia ich mézu za¢at
naplno vyuzivat uz zaciatkom akademického roka 2017/2018.

NajvyraznejSou zmenou je zlu€enie absenénych a prezenénych vypozi¢nych
sluzieb Studovne. Pouzivatelia tak najdu vSetko na jednom mieste. K dispozicii
je 45 Studijnych miest a 6 pocitaov, kde si mézu ziadané dokumenty vyhladat
v online katalégu alebo v databazach, ktoré univerzitna kniznica spristupriuje.
V Studovni su k dispozicii domace i zahraniéné odborné Casopisy aj denna tlac.
Pouzivatelia maju nadalej moznost vyuzivat reprografické sluzby,
t. j. kopirovanie, skenovanie a tla¢ dokumentov.

Ekonomicka Studovna sa predstavi aj v ,novom Sate“. Zrenovovany priestor
pbsobi priestrannejSie, modernejsie, k ¢omu nepochybne prispela aj vymena
podlahy a vypoziéného pultu. Vacsi priestor zaru€i jednoduchS$iu pripravu
Ziadaniek a zefektivni pracu pri beznych vypozi¢kach a vracani vypozi¢anych
dokumentov do kniznice.

V suvislosti so zlu€enim absenénych a prezenénych vypoziciek treba zaistit
ochranu knizniécného fondu. Tu zabezpe€uju nové ochranné nalepky
a elektronické zariadenie na ochranu fondu pri vchode do Ekonomickej $tudovne.
Najvaésim benefitom st otvaracie hodiny, ktoré sa zjednotili a prediZili do 18.00
h. Pouzivatelia mézu nadalej vyuzivat sluzby Ekonomickej Studovne aj v sobotu
v dopoludnajSich hodinach, ktoré su ur¢ené najma externym Studentom. Zostava
aj moznost vratenia vypozi€anych knih prostrednictvom biblioboxu, ktory je
umiestneny pred vstupom do Ekonomickej Studovne (pri tejto sluzbe su knihy
z konta pouzivatela odpisané najneskér do konca nasledujuceho pracovného
dna).

Pocas semestra pdsobia v Ekonomickej Studovni okrem pracovnikov kniznice
dobrovolnici, ktori pomahaju predovSetkym pri priprave vyziadanych
dokumentov. Projekt Dobrovolnictvo seniorov v Univerzitnej kniznici UMB
funguje uz od roku 2013. S pracou dobrovolnikov mame pozitivne skusenosti aj
vinych S&tudovniach, ich pomoc je neocenitelnd najmd na zacliatku
akademického roka, ked zaznamenavame najvysSiu navstevnost aj vdaka
Studentom prvych ro€nikov UMB.

Verime, Ze zmeny skvalitnia poskytované sluzby a prispeju k spokojnosti
pouzivatelov Univerzitnej kniznice UMB.



