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V dfioch 2. — 3. oktdbra 2019 sa v americkom meste Phoenix (Arizona)
stretlo viac ako dvesto knihovnikov prevazne z americkych a kanad-
skych kniznic na konferencii Library Futures. Konferenciu organizovala
neziskova ¢lenska organizacia OCLC (Online Computer Library Center),
ktora podporuje technologicky pokrok v oblasti pristupu k informaciam
a vyvija zdielané sluzby pre katalogizaciu a vypozi¢ky (zname su predo-
vSetkym WorldCat, WorldShare, EzProxy, Wise a iné). Jednym z hlav-
nych cielov OCLC je podpora budovania
+ knizni¢nej komunity na lokalnej, narodnej i me-
OC LC dzinarodnej urovni. Prave téma budovania ko-
munit (Community Catalysts) bola nosnhou
témou konferencie Library Futures. PoCas dvoch dni odzneli prednasky
zamerané predovSetkym na verejné a akademické kniznice, mnohé su
vSak aplikovatelné na akykolvek typ kniznic. V tomto ¢lanku sa zame-
riam len na niektoré z nich.
Kniznice sa vplyvom okolia transformuju na miesta, kde sa oplati travit
Cas. Nasvedcuju tomu slogany Kde sa zvedavost' stretava s objavenim
(Bexley Public Library), NaSa komunita si zasluZi len tie najlepSie kniz-
nice (Anythink libraries) a i. UZ nie su len miestom, ktoré poskytuje pri-
stup k informaénym zdrojom a poZi€iava knihy, ale miestom, kde si
mozno vychutnat’ koncert, zacvi€it' jogu, realizovat’ Skolské projekty, Ci
podielat sa na rozvojovych programoch svojej komunity. Podpora krea-
tivity vSetkych skupin obyvatelstva si vyzaduje, aby samotni zamest-
nanci kniznic mali zaujem osvojovat si nové vedomosti
a poznatky, ktoré mézu sprostredkovat pouzivatefom. Pri ziskavani Cle-
nov miestnej komunity sa moézu kniznice inSpirovat projektmi ako
OF-BY-FOR ALL [1] a sietou kniznic v Adams county Anythink [2].
Verejné kniznice v USA sa vdaka spolupraci s Narodnou sietou lekar-
skych  kniznic ainformaénych pracovisk (NNLM) podielaju
na rozvoji zdravotnej gramotnosti obyvatelstva. Mesiac zdravotnej sta-
rostlivosti vyuzivaju na zvySovanie povedomia obyvatelov o tlohe kniz-
nic v starostlivosti o ich zdravie. Lekarske kniznice pocCas celého roka
poskytuju uginné nastroje a Skolenia, ktoré pracovnikom kniznic poma-
haju poskytovat relevantné informacie pouzivatefom. Kniznice Siria
osvetu aj v oblasti zapajania sa obyvatelov do vedeckych vyskumov
(tzv. obcianska veda) zameranych na analyzu zdravia, na hfadanie no-
vych spdsobov lie€by a identifikaciu rizikovych faktorov pre vznik uréitych
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chordb. Ugastnici programu All for Us poskytuju informacie o svojom
zdravotnom stave a tym prispievaju k novym objavom. Zaroveh
mbézu zistit, ako ich Zivotny &tyl, gény a prostredie ovplyvriuju
zo zdravotného hladiska. Zaujimava je aj uloha kniznic v oblasti zvy3o-
vania kvality informacii dostupnych vo Wikipédii. Prieskumy potvrdzuju,
ze prave Wikipédia je jeden z prvych zdrojov, kde laicka verejnost i od-
bornici hfadaju zakladné informacie z urcitej problematiky [3]. Prostred-
nictvom 8koleni (Edit-a-Thons), ktoré poskytuju profesiondlni editori, sa
aj bezni obyvatelia mézu podieflat’ na skvalitneni tejto online encyklopé-
die.

Daldou oblastou na realizaciu kniznic v komunite je poskytovanie po-
radenstva v oblasti startupov a podnikania. Knizniciam to umoznuje
vyuzivat nielen potencial svojich informacnych zdrojov, ale zaroven aj
budovat' siet partnerstiev s miestnymi organizaciami na podporu podni-
kania a aktivne sa podiefat na ekonomickom rozvoji komunity.
Akademické kniznice smeruju svoju €innost v komunite predovetkym
na vedeckovyskumnych pracovnikov a na ich podporu vo vSetkych fa-
zach vyskumného procesu. Mnohé americké univerzity sa mozu pochva-
lit aspeSnymi projektmi v oblasti budovania vyskumnych centier. Tie
nemusia sluzit len akademickej obci, ale mézu byt prinosné aj
pre mesto, v ktorom univerzity pdsobia. Uspesny projekt spoluprace uni-
verzity s miestnou samospravou, s neziskovymi organizaciami a pod-
nikmi v oblasti rozvoja komunitného  vyskumu, revitalizacie
a vzdelavania Action Research Center prezentovala lllinois Wesleyan
University. KniZnica University of Cincinnati ziskala na financovanie roz-
voja UC Digital Scholarship Center, zameraného na transdisciplinarny
vyskum spajajuci humanitné odbory s technologickymi inovaciami, pod-
poru Mellonovej nadéacie.

Niekolko zaujimavych projektov prezentovala aj Arizona State Univer-
sity. Jej akademicka kniznica v Specializovanom Center of Science and
Imagination umoziuje nachadzat inovativne rieSenia na spdsob Julesa
Verna — spisovatelia, umelci a ini kreativni predstavitelia komunity svo-
jimi ndpadmi ponukaju inSpiracie vedcom, ktori ich prepjaju s poznat-
kami z oblasti vedy a novymi technolégiami. Projekty centra podporuju
mnohé vyznamné spolo€nosti (napr. NASA, Intel Corporation a i.). Kniz-
nica sa podiela aj na archivacii a uchovavani zbierok venovanych
marginalizovanym komunitam v State Arizona a prezentuje sa aj na
Stvordhnovom festivale science fiction, fantasy a komiksov PHX Fan
Fusion.

Mnohé univerzity vyuzivaju otvorené vzdeldvacie zdroje, ¢im Studen-
tom Setria financné prostriedky vynakladané na Studijné texty. Aj v tejto
oblasti mbézu byt kniznice napomocné, napr. Marydean Martin
Library organizuje pre pedagogov letny institut na tvorbu otvorenych
vzdelavacich zdrojov.

Zaujimavou moznostou, ako dostat’ kniZnicu do povedomia komunity, su
.B0ook bikes“. U nas sa vyuzivaju skor bibliobusy, ktoré prinasaju knihy
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do oblasti, v ktorych nie je miestna kniznica. Book bikes alebo
bibliobicykle su pre kniznicu inovativnym marketingovym nastrojom, ako
aj moznostou na poskytovanie mobilnych vypozigiek v duchu hesla: Po-
uzivatela mézeme skutoc¢ne obsluzit' kdekolvek. Zaroven sa kniznica po-
diela aj na propagacii zdravého zivotného Stylu.
Uspech kniznic je zalozeny aj na ich personalom obsadeni. Podobne,
ako v komerCnej sfére, plati, ze ak nie su zamestnanci priatelski
a privetivi, fudia budu hfadat iny spdsob a miesto vyuZitia svojho vol-
ného ¢asu. Budovanie dobrych vztahov a partnerstiev je cesta, ako po-
skytovat nové poznatky a zazitky svojim pouzivatelom. Americka
asociacia kniznic (ALA) pripravila pre kniznice kampan Libraries
transform, ktorej ciefom je zvySit informovanost o ulohach kniznic
v spolo¢nosti 21. storoCia a podporit angazovanost knihovnikov, zriado-
vatelov a Sirokej verejnosti v tejto oblasti [4].

Niekolko prednasok sa tykalo aj vizii knizni¢no-informaénych sluzieb
v buducnosti. Tie mézu byt spojené s inteligentnymi kniznicami,
do ktorych pouzivatelia pridu kedykolvek im to vyhovuje, sami sa obslu-
Zia a pozi¢aju si, Co potrebuju, pripadne len v pokoji Studuju. Kniznice
mézu byt aj kl'uc¢ové uzly na spracovanie informacii z rozlicnych systé-
mov Vv inteligentnych mestach. Zastupcovia Seattle Public Library sa
téme buducnosti kniznic venuju aj prostrednictvom rozhovorov s odbor-
nikmi na rézne oblasti. Cielom diskusii je proaktivna priprava na zmeny,
ktoré prinasa vyvoj spolo¢nosti. Neustale kladenie si otazok o oCakava-
niach pouZivatelov, transformécii vzdeldvania, o vyvoji technoldgii
a i. mbéze kniznice pripravit na buducnost, v ktorej nestratia svoj zmysel,
pretoze budu nadalej poskytovat relevantné sluzby.
OCLC povazuje kniznice za srdce komunit, i uz ide o univerzitny kam-
pus, mesto €i malé vidiecke mestecko. Kniznica sa mbze stat katalyza-
torom komunity pristupom a spofahlivostou zamestnancov, kvalitnymi
a novymi sluzbami, vyuzivanim 3Specifik prostredia, v ktorom funguije,
uplatfiovanim novych technolégii, ale aj prostrednictvom déslednej ana-
lyzy poziadaviek pouzivatefov a okolia. Katalyzatorom sa médZze stat aj
idea vzajomnej spoluprace v rdmci univerzity, ako aj s externymi part-
nermi. Uspe$nost kniZnice v komunite ovplyviiuje mnozstvo faktorov.
Verime, Ze aj namety z tejto konferencie zdro¢ime v dalSej €innosti nase;
kniZnice.
Poznatky a inovacie ziskané na konferencii Library Futures Sirime tiez
v slovenskej knihovnickej obci. Prezentované boli aj na narodnej konfe-
rencii Bibliosféry, o ktorej sa docitate v predchadzajucom ¢lanku.
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